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Checklista handlagga insatsen Bostad forst

Stad

Nedanstaende checklista kan anvandas som stéd vid handlaggning av ansdkan om boendeinsats déar
beddmningen ar att Bostad forst kan vara en lamplig insats. Checklistan foljer Géteborgs stads rutin for

Bostad forst

Att gora for Socialsekreterare Vuxen Klart

Ar kriterierna for ritten till boendeinsats enligt socialtjinstlagen uppfyllda?
Har barnperspektivet beaktats?
Anvand beddémningsstddet for ”Bistand till boende” med tillhérande checklista.

Informera om insatsen bostad forst till den enskilde
Uppratta tydlig ekonomisk plan tillsammans med den enskilde.

Finns mojlighet for den enskilde att kunna betala sin hyra samt ha medel for
hemutrustning? Vid behov -ta kontakt med enheten for ekonomiskt bistand for att
sakerstalla den enskildes forsorjning.

Ar insatsen Bostad forst férenlig med trygghet och sikerhet for blivande grannar?

Inhdamta samtycke fran den enskilde att personuppgifter sands till Spink,
exploateringsforvaltningen, fastighetsforvaltare samt till stodutférare. Dokumentera
samtycket i journal. Om samtycket atertas maste Spink underrattas.

Fyll i forfragningsunderlag och skicka till Spink

Vid skyddade personuppgifter: Fylla i pappersblankett och sanda denna till
Exploateringsférvaltningen via post (enligt rutin for hantering av skyddade
personuppgifter)

Ta emot information fran Spink om godkannande fran exploateringsférvaltningen
samt rekommendation om vilken stédutforare som kan kontaktas

Kontakta stodutforare och boka in gemensamt mote tillsammans med den enskilde

P3 gemensamma motet [dmna information till den enskilde om tecknande av
hemforsakring

Ta emot information fran den enskilde (i samband med motet eller direkt efter) om
den enskilde vill ga vidare med insatsen bostad forst.

Finns 6verenskommelse mellan den enskilde och stodutféraren om regelbundna
hembesdk, minst en gang per vecka under tiden som andrahands-avtalet pagar?

Fatta beslut —se lathund for hantering i Treserva
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Bevilja insats hjalp med bostadsanskaffning (24 man i Treserva)
Bevilja stodinsats (24 manader)
Informera den enskilde samt aktuell stodutfoérare

Ta emot information om lagenhetserbjudanden fran aktuell stodutférare samt nar
inflyttningsdatum for dessa ar planerade.

Verkstdlla beslutet om stédinsats tva manader innan majlig inflytt. Stodfas 1 inleds.
Uppratta uppdrag. Anvand mall specifik for Bostad forst.

Kommunicera uppdraget till den enskilde.

Skicka uppdrag till aktuell utforare

—vid intern utforare skickas uppdraget via Treserva (se lathund Treserva).
Dokumentera att uppdraget kommunicerats till den enskilde och skickats till
utforare. Anvand handelse i Treserva.

Delta i planeringsmote infor inflytt

Inleda stodfas 2 vid inflytt. Dokumentera handelse i Treserva

Kalla till och fdlja insatsen genom uppféljningsmote med den enskilde och
stodutféraren minst var 3:e manad

Oood 0o oooog gboo
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Fo6lja upp insatsen nar beslutsperiod gar ut. Om hyreskontraktet inte 6vergar till den
enskilde efter 18 manader behdver nya beslut fattas, bade géllande boende och
stodinsatsen.

Samverka med exploateringsforvaltning vid storning och misskétsel och ev 0l
uppsagning av hyreskontrakt och ansvara for att hyresgast far stéd den behoéver for
en planerad avflyttning.

Att gora for Socialsekreterare Ekonomiskt bistand

Delta tidigt i planering tillsammans med den enskilde och socialsekreterare vuxen. U
Fragor att reda ut:

Hur ska hyran betalas in? ]
Finns ekonomiska medel till hemutrustning? N
Delta i planeringsmote infor inflytt L]
Hemutrustning Ta emot ansdkan om och utreda ev ans6kan om hemutrustning O
skyndsamt. Vid avslag pa full hemutrustning -géra beddmning om nédvandig
hemutrustning ar aktuell for att mojliggora inflyttning (séng, lampor, kdksutrustning) 0
Folj upp individens ekonomiska plan, t ex erbjuda hjalp med direktbetalning av hyran
forsta manaderna 0
Informera om ev. bistand till hemforsakring

Informera socialsekreterare vuxen samt stédutférare om den enskilde uteblir med U

sin ansokan eller riskerar att fa avslag pa sin ansokan om forsérjningsstod
Delta vid uppfoljningsmoten U
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Att gora for Spink Klart

Ga igenom forfragningsunderlaget och sakerstall att det utifran svaren framgar om O
personen tillhér malgruppen eller ej. Vid otydligheter -aterkoppla till

socialsekreteraren for fortydliganden.

Fordela forfragan mellan egen regi och utforare pa ramavtal (enligt fordelningsbeslut = [J
och med hansyn till enskilds 6nskemal)

Féormedla information om personuppgifter till exploateringsforvaltningen O
Ta emot information fran stédutférare om de kan ta emot uppdraget. Om inte O
behover ny fordelning goras.

Ta emot information fran exploateringsforvaltningen om godkannande fran O

bostadsbolag.

Lamna rekommendation till socialsekreterare kring vilken/vilka stédutférare som tar U
emot uppdraget.

Att gora for Exploateringsforvaltningen Klart

Hantera lagenhetserbjudanden fran bostadsbolagen. Kontrollera om lagenheten ar ]
lamplig for vidareuthyrning inom Bostad Forst och darefter lamna uppgifter om
lagenhetstilldelningar till Bostad forst Goteborg

Ta emot underlag kring den enskilde fran Spink O
Stamma av internt sa att den enskilde inte har historik fran tidigare bostad genom O
exploateringsforvaltningen som i nulaget utgor ett hinder for att ater bli hyresgast.

hos Exploateringsfoérvaltningen.

Om det i nuldget finns hinder fér hyresavtal med exploateringsférvaltningen O
kommuniceras detta med SPINK.

Registerkontroll hos bostadsbolagen som ska sdkerstadlla maojligheten till
forstahandsavtal i senare skede.

Ta emot information fran bostadsbolagen och lamna godkdnnande till Spink U

Forbereda och medverka vid kontraktsskrivning /Teckna hyresavtal. L]

Hantera inkomna checklistor angaende ldgenhetens skoétsel och vid behov féljaupp | [
med stod och hyresgast.

Besiktiga lagenheten strax efter inflyttningsdag.

Ansvarar for juridisk hantering av stérningar och misskotsel utifran hyreslagens
regler och praxis.

OO

Mindre allvarliga forseelser meddelas till stodutforaren i syfte att na rattelse genom H
dialog med den enskilde
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Storningar/obetalda hyror. Exploateringsforvaltningen skickar en skriftlig anmodan

om att vidta rattelse till den enskilde med en kopia till stodutforaren och ansvarig m
socialforvaltning. Exploateringsforvaltningen kan darutéver ocksa kalla hyresgasten till
mote tillsammans med storningsjour och/eller samordnare pa aktuell

stodverksamhet. Om rattelse inte sker kan hyresavtalet komma att sagas upp.

Uppsagning kan ocksa ske efter en enskild sarskilt allvarlig stérning som paverkar O
sakerhet och trygghet for grannarar och fastighetspersonal i hog utstrackning.

Vid uppsagning efter sarskilt allvarliga stérningar och for att astadkomma en snabb
avflyttning, sammankallar exploateringsforvaltningen med kort varsel ansvariga parter
(myndighetsutovande socialtjanst, stodpersonal, fastighetsagare alt. storningsjour) till
ett mote. Samtliga kallade har en skyldighet att ndrvara pa motet. Vid motet
upprattas en gemensam handlingsplan dar respektive organisation bidrar med sina
resurser.

Bevaka nar det dr dags for overlatelse av kontrakt och genomfora éverlatelsekontroll | [J
utifran hyreslagens krav.

Att gora for stodutforarverksamheten

Ta emot forfragan fran Spink och svara pa om det ar mojligt att ta emot uppdraget. 0l

Delta pa mote med socialsekreterare och den enskilde for att

Ldmna information om insatsen Ul
Inhdmta den enskildes boendepreferenser utifran formular O

Planera for hur uppdraget ska kunna genomforas H
Kommer verksamheten kunna genomféra uppdraget? Om nej, lamna snarast denna [(JJa CINej

information till socialsekreteraren.

Lamna den enskildes bostadspreferenser till Bostad forst Goteborg

Bostad forst Goteborg: Far lagenheter fordelade fran exploateringsforvaltningen
Matchar den enskildes bostadspreferenser mot tva lagenheter (parallellval)
Formedlar de tva lagenhetsforslagen till aktuell stodutforarverksamhet

Informerar socialsekreterare om att tva lagenhetserbjudanden matchar den enskildes
preferenser och nar inflyttningsdatum ar mojliga fér dessa lagenheter

Tar emot uppdrag fran socialsekreterare nar tva manader kvarstar till inflytt.
Kontaktar den enskilde, bokar in och deltar pa lagenhetsvisningarna.

Boka tid for kontraktsskrivning med exploateringférvaltningen nar den enskilde valt
lagenhet. Medverkar vid kontraktsskrivning tillsammans med den enskilde

Kalla till planeringsmote infor inflytt dar bade socialsekreterare samt den enskilde
deltar. Om den enskilde har forsorjningsstod ska dven socialsekreterare inom
ekonomiskt bistand kallas. Den enskilde kan dven bjuda med andra viktiga personer.
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Uppratta genomforandeplan tillsammans med den enskilde. Arbetsbladet ]
"Boendeplan” ar ett stéd som kan anvandas i dialog med den enskilde.
Erbjuda praktiskt stéd infor inflytt, ex

Adressandring L]
Teckna elavtal ]
Hemforsakring ]
Inférskaffa mobler 0
Boka flytthjalp O
Fylla i ansdkningar ]
Pa inflyttningsdagen

Erbjuda den enskilde att forvara reservnyckel till ligenheten pa kontoret O]
Stodpersonal ska ha tillgang till nyckel eller bricka till entrédoérr (i trappuppgang) O
Genomgang av lagenhetens skotsel gors tillsammans med den enskilde en gang i O]
manaden med stéd av checklistan “Genomgang av lagenhetens skotsel”

Félja upp genomfoérandet och dokumentera kontinuerligt (uppdaterade []
genomférandeplaner och manadsvisa skriftliga uppféljningar)

Delta pa uppfoljningsméten med den enskilde och socialsekreteraren minst var tredje = [
manad.

Meddela exploateringsforvaltningen om den enskilde inte vistas i sin lagenhet under = [
langre sammanhangande period da denna tid inte ska medrdknas i de 18 manader

som ar grund for bedomning infér prévning av overlateslse.

Vid information fran exploateringsférvaltningen om stérning/anmodan kontakta ]
den enskilde inom en dag for att erbjuda stod

Samverka med exploateringsférvaltning vid stérning och misskétsel och ev. L]

uppsagning av hyreskontrakt. Finnas kvar fram till dess den uppsagda hyresgasten
[amnar lagenheten och lagenhetsnycklarna.
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